ПАСПОРТ 

ИННОВАЦИОННОЙ ТЕХНОЛОГИИ

КОМПЬЮТЕРНОЙ ГРАМОТНОСТИ  

«КОМПЬЮТЕРНЫЙ ГЕНИЙ»
	1.


	Наименование проекта
	Курсы компьютерной грамотности 

«Компьютерный гений»

	2.


	Тема проекта 
	Обучение граждан пожилого возраста и инвалидов  навыкам, работы на компьютере как механизм социокультурной адаптации.

	3.


	Направления инновационной деятельности
	Развитие социальной активности и социальной ответственности граждан  пожилого возраста и инвалидов, как необходимое качество для повышения уровня образования, и повышение качества жизни в пенсионном возрасте.

	4.


	Наименование учреждения
	Государственное бюджетное учреждение социального обслуживания населения «Краевой социально-оздоровительный центр «Кавказ»

	5.
	Адрес
	Ставропольский край, город-курорт Ессентуки, ул. Гааза, №1.

	6.
	Телефон/факс
	8(87934) 6-01-56

	7.


	Сайт

Адрес электронной почты
	Http://www.cavcaz-kmv.ru/
E-mail cson27@minsoc26.ru/

	8.
	Руководитель учреждения
	Директор-главный врач Датаяшева Умукусум Карамовна

	9.
	Руководитель проекта 
	Директор-главный врач Датаяшева Умукусум Карамовна

	10.


	Ответственный исполнитель  проекта
	Заведующая отделением дневного пребывания граждан пожилого возраста и инвалидов Долгова Людмила Александровна 

	11.
	Консультант (при наличии)
	Нет

	12.


	Дата создания инновационного проекта и реквизиты приказа о его внедрении
	Приказ директора-главного врача ГУСОН «Кавказ» от 31 мая 2010 г. , № 57 «Об открытии класса компьютерной грамотности для граждан пожилого возраста и инвалидов» 

	13.


	Кадровый состав специалистов, участвующих в реализации проекта 
	Заведующая отделением дневного пребывания, специалист по социальной работе, специалист по программному обеспечению.

	14.


	Категория участников проекта 
	Граждане пожилого возраста (женщины старше 55 лет, мужчины старше 60 лет),инвалиды трудоспособного возраста.

	15.
	Продолжительность реализации
	Не ограничена.

	16.

16.1.
16.2.
16.3.
16.4.
	Используемые ресурсы:

организационные 

кадровые 

материально-технические 

финансовые, в том числе по источникам
	Методический совет учреждения

Руководитель проекта, заместитель директора по социальной работе, заведующая отделением дневного пребывания граждан пожилого возраста и инвалидов, специалист по социальной работе.

Компьютеры, принтеры, сканер, видеокамера, выход в Интернет.

За счет средств, получаемых от приносящей доход предпринимательской деятельности.

	17.


	Цель проекта 
	Социальная адаптация пожилых людей, проживающих на территории г.Ессентуки 
к современной компьютерной среде.

	18.


	Задачи проекта 
	Предоставление возможности пожилым людям общаться посредством сети Интернет со своими близкими, проживающими в других городах, пользоваться интересующей их информацией, в том числе на портале органов государственной власти, развивать творческие способности, использовать компьютерные знания в области социально-экономических условиях жизни.

	19.


	Практическая значимость проекта 
	Социальная технология является актуальной в решении задач по социальной адаптации пожилых людей к современной информационной среде.

	20.


	Прогнозируемая результативность проекта 
	Курс обучения даст возможность пожилым людям возможность получения знаний и навыков, необходимых для работы на компьютере и в сети Интернет. В обучение включены активные методики, позволяющие применять полученные знания в повседневной жизни. Ожидается, что представители преклонного возраста приобретут базовые навыки работы с ПК, и Интернет, а также научатся пользоваться электронными услугами, получать интерактивную помощь и консультации посредством сети Интернет, общаться с помощью электронной почты с родствен-никами проживающими в других городах, странах.

	21.


	Индикаторы и показатели эффективности  проекта
	Эффективность работы в целом будет оцениваться по следующим характеристикам:

- количество участников проекта — получателей услуг;

- количество заявок на участие в дальнейшей работе проекта;

- наличие положительных отзывов участников образовательного процесса 

    Критерии оценки эффективности проекта формируются и корректируются по мере реализации проекта, а также предполагают количественные и качественные показатели. Но основным критерием оценки успешности данного проекта будет устойчивая мотивация пенсионеров, прошедших обучение к дальнейшему практическому применению и развитию полученных знаний и навыков в жизни. Для оценки результатов будут использоваться такие методы как:                    -анкетирование;  -беседы;                                                               -систематические наблюдения на занятиях за  общей усваемостью лекционного материала. 

	22.


	Периодичность отчетности о результатах внедрения технологии(годовая, квартальная и т.п.)
	Промежуточная квартальная, итоговая годовая

	23.


	Актуальность проекта 
	Демографический кризис и процесс старения населения неизбежно ведет к необходимости включения в социальную и трудовую деятельность лиц пенсионного возраста. Изменения в социально-экономической среде, низкий уровень жизни диктует необходимость обучения людей пенсионного возраста, как наиболее уязвимой категории. Повышение экономической, социальной активности пожилых людей и пенсионеров скажется на улучшении качества их жизни. Отсюда и цель нашего проекта: образовательная поддержка социально-незащищенных слоев населения — пенсионеров, что будет способствовать развитию гражданского общества. 

Проект обучения компьютерной грамотности «Компьютерный гений» базируется на решении двух проблем нашего общества. 

Первая проблема — это проблема людей пожилого возраста: информационная, социальная изоляция и одиночество, слож-ности с трудоустройством. Данная проблема вызвана ограниченной подвижностью пожилых людей, затрудненным доступом и неумением работать с современными средствами коммуникации (компьютером и Интернетом) и получать необходимую информацию (юридическую, социальную, коммерческую, политическую, энциклопедическую).

Вторая проблема — это проблема разрыва связи поколений. Проект решает пути привлечения студентов-добровольцев на благотворительной основе к преподаванию пожилым людям компьютерной грамотности, создания условий для общения поколений по средствам сети Интернет.  

	24.


	Описание проекта 
	Согласно Стратегии развития информационного общества, 2015 году все государственные услуги должны быть пере-ведены в электронный вид. Но те, кому предлагается использовать их для удобства, часто не знают, как ими пользоваться. Кто может им помочь? В этом случае можно рассчитывать только на молодежь, которая идет в ногу со временем. Длительность обучения слушателей на курсах компьютерной грамотности  составляет 1месяц. Занятия в компьютерном классе проводятся как групповые, так и индивидуальные. Каждая группа состоит из 2 человек, что является удобным для индивидуальной работы с каждым обучающимся, причем  каждый слушатель  имеет свое рабочее место. Занятия проводятся 2 раза в неделю по 2 часа. Обучение проводят специалисты учреждения. Методика обучения основана с учетом того, что пожилые люди не сколько не хотят или не могут использовать новые технологии, сколько просто не знакомы с ними. Знакомство с компьютером начинается с самых простых вещей, терминов, слов и действий ( какие кнопки нажимать на клавиатуре и в какой последовательности). Очень важно, чтобы пожилые люди преодолели напряжение и страх перед компьютером. 

В  настоящее время обучение на компьютерных курсах проводится в 2 этапа:

1. Начальный уровень обучения.

Курс рассчитан на начинающих — тех, кто не работал на ПК, или пробовал, но чувствует себя не уверенно для самостоятельной работы. Продолжительность курса 10 академических часов (5 занятий по 2 часа).На начальном курсе обучения слушатели учатся: 

-уверенно обращаться с ПК, изучить из чего состоит компьютер, работа с «мышью», ознакомиться с устройством  клавиатуры,  самостоятельно создавать текстовые документы, сохранение  документов как в памяти компьютера, так и на съемных носителях информации (флэш-память) диски, изучение рабочего стола и панели задач ПК. При работе с компьютером слушатели курсов ознакомятся с программным обеспечением и т.д.                          

2. Продвинутый уровень обучения. 

Работа в Интернете. Продолжительность курса обучения 10 академических часов. Ознакомление с появлением сети Интернет, способы подключения к Интернет. Ознакомление с социальной  сетью. Регистрация в социальной сети «В контакте», «Одноклассники». Как создать свою страницу в социальной сети. Обмен информации с друзьями в сети «Одноклассники», создание электронного ящика, обучение слушателей в написании и отправлении электронного письма. Поиск нужной информации в сети Интернет.

	25.


	Достигнутая результативность проекта
	     Оказание гражданам пожилого возраста и инвалидам  содействия в овладении навыками работы на персональном компьютере.  

     Оказание марально-психологической помощи в адаптации, постоянно изменяющихся социально-экономических условиях жизни.

     Обеспечение востребованности интеллектуального, творческого и профессионального потенциала пожилых граждан и инвалидов в современных условиях жизни.

Реализация коммуникативных способностей через возможности ПК и сети Интернет.


